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Wichtige Hinweise zum Glasfaserausbau fiir die Burgerinnen und Burger

Aus gegebenem Anlass und aufgrund mehrerer Nachfragen bei der Stadtverwaltung
mdchten wir als Erganzung zu unserem Schreiben folgende Hinweise geben:

Die Deutsche Telekom hat einen Dienstleister beauftragt, der die Blrgerinnen und Burger
personlich aufsucht, um alle Details zum Glasfaser-Hausanschluss mit Ihnen zu
besprechen.

Bitte beachten Sie: Die neue Glasfaser-Leitung darf nur dann Uber |hr privates Grundsttick
bis in Ihre Immobilie verlegt werden, wenn Sie dies ausdrucklich beauftragen.

Fur die Herstellung des Hausanschlusses ist ausschliel3lich die Beauftragung des
Anschlusses erforderlich. Zu diesem Zeitpunkt missen keine Telefonie-, Internet- oder
Stromliefervertrage abgeschlossen werden.

Sollte Ihnen im Rahmen des Gesprachs dennoch ein Angebot fur einen Telefon-, Internet-
oder Stromvertrag unterbreitet werden, empfehlen wir, dieses sorgfaltig zu prifen. Lassen
Sie sich Aussagen zu moglichen Einsparungen oder Vorteilen in jedem Fall schriftlich geben
und holen Sie vor einem Vertragsabschluss gegebenenfalls eine Ruckmeldung lhres
derzeitigen Anbieters ein, um Missverstandnisse oder Fehlentscheidungen zu vermeiden.

Ob Sie zu einem spateren Zeitpunkt einen Tarif (umgangssprachlich ,Internet- oder
Telefonvertrag) bei der Telekom buchen oder zusatzliche Versorgungsvertrage bei
anderen Anbietern abschlieen mdchten, liegt vollstandig in lhrem Ermessen und lhrer
Verantwortung.

Offnungszeiten: Mo - Fr: 8:00 — 12:30 Uhr -+ Mo: 14:00 — 16:00 Uhr - Do: 14:00 — 18:00 Uhr
sowie nach Terminvereinbarung
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